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COMUNE DI BREMBATE 
_______________ 

PROVINCIA DI BERGAMO 
  

SETTORE POLIZIA LOCALE 
 

 

 
 

SICUREZZA DEGLI ANZIANI 
 
La carenza di informazioni, la difficoltà ad avvicinare gli anziani, che si 
sentono insicuri e diffidenti, molto spesso soli, sono il limite che la Polizia 
Locale, vuole superare nell'ottica di diffondere la cultura della legalità. 
Questa attività di comunicazione e di vicinanza al cittadino si ritiene basilare 
ed innovativa con l’obiettivo di garantire una legittima sicurezza per ogni 
persona, per ogni famiglia. 
L'evoluzione della società e il progresso tecnologico hanno mutato il concetto 
di sicurezza. La sicurezza non si limita più a quella fisica e ai furti. Oggi 
occorre destreggiarsi con i nuovi mezzi tecnologici che il progresso ci 
propone quali computer, cellulari, internet, sistemi satellitari e antifurto, ecc. 
Gli anziani sono le vittime preferite degli autori di scippi, furti, borseggi e 
raggiri e, nei momenti di distrazione possono diventare facile bersaglio di chi 
mette in atto tali crimini. Questo non significa che gli anziani devono andare 
in giro con il solo pensiero di doversi difendere da chiunque gli passi accanto, 
ma semplicemente che è necessario mettere in atto alcuni comportamenti 
che limitano la possibilità di subire crimini. 
Non essere sicuri sul modo di comportarsi, non avere qualcuno a cui 
rivolgersi per chiedere consigli è causa di insicurezza e di disagio che 
generano preoccupazione nell'anziano e possono anche avere ripercussione 
negative sulla salute. 
Questo manuale della sicurezza è da considerare un vademecum ricco di 
suggerimenti, semplici regole di buon senso che potranno aiutare l'anziano 
ed ognuno di noi ad affrontare con più consapevolezza la vita di tutti i giorni. 
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Manuale della Sicurezza 
 
IN CASA 
 
Ricordati che una casa abitualmente frequentata da parenti ed amici è 
sempre più sicura. 
Cerca di instaurare un buon rapporto con i vicini di casa. 
Annota le loro abitudini e chiedi a loro di fare altrettanto. 
Lasciagli un recapito telefonico così che ti possano reperire facilmente in 
caso di bisogno o semplicemente se dovesse accadere qualcosa di sospetto. 
L’aiuto reciproco è sempre efficace e costa davvero poco. 
Rendi sicure le tue porte: l’ideale è una porta blindata, ma uno spioncino e 
una catena di sicurezza spesso sono sufficienti a scoraggiare i 
malintenzionati. 
Non aprire con facilità la porta agli sconosciuti e accertati sempre della loro 
identità: chiedi un documento o un tesserino di riconoscimento. 
Se hai il minimo sospetto, non fare entrare nessuno. 
Se fissate un appuntamento, fate in modo che sia sempre presente un 
conoscente o un parente. 
Non lasciare mai estranei in casa da soli e fate in modo di poterli sempre 
controllare. 
Non dimenticare di proteggere le finestre di casa, specie se abiti al piano 
terra di uno stabile. 
Tieni sempre a portata di mano i numeri telefonici per le emergenze. 
Quando esci, chiudi sempre la porta con le chiavi e non lasciarle sotto lo 
zerbino o in qualsiasi altro posto facilmente accessibile a chiunque; affidane 
copia solo a persona di fiducia. 
Se dovessi perdere il possesso delle tue chiavi, cambia la serratura di casa. 
Qualora avessi bisogno della copia delle chiavi di casa, affida solo ad una 
persona di tua fiducia l’incarico della riproduzione e in ogni caso evita di 
lasciare applicata la targhetta con nome, cognome ed indirizzo. 
Conserva fatture, ricevute fiscali e contratti di tutti i beni di valore 
acquistati: potrai essere maggiormente preciso e documentato nella 
malaugurata evenienza di un furto. Tieni sempre in un posto sicuro una copia 
dei tuoi documenti personali. 
Quando sei assente per lungo tempo evita che la posta si accumuli nella 
cassetta delle lettere piuttosto falla ritirare da persone fidate. 
Se l’assenza è breve specie la sera, tieni sempre una luce accesa oppure la 
televisione o la radio in funzione. 
Non lasciare messaggi nella segreteria telefonica o sulla porta che indichino 
che la casa è vuota. 
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Non far sapere a chiunque: 
 
Quante persone vivono in casa. 
Se in casa ci sono oggetti di valore e sistemi di sicurezza per proteggerli. 
I tuoi spostamenti e i tuoi programmi per le vacanze. 
 
Non lasciare in casa somme di denaro elevate o altri oggetti preziosi. Ci sono 
depositi più sicuri. 
Fotografa tutti i beni di valore che possiedi in quanto le foto potranno essere 
utili in caso di furto e successivo ritrovamento della refurtiva. 
Ricordati di non nascondere i tuoi beni più preziosi nei posti che i ladri di 
solito esaminano subito: armadi, cassetti, vestiti , interno dei vasi, tappeti, 
quadri, letti. 
Se nell’ascensore c’è uno sconosciuto che ti insospettisce non entrare. 
Quando esci o rientri accertati sempre che la porta di casa e il portone dello 
stabile siano ben chiusi. Se scopri di aver ricevuto la visita dei ladri, cerca di 
non farti prendere dal panico ed evita inutili e pericolosi atti “eroici ”, chiama 
immediatamente il 113 o il 112 e in alternativa la Polizia Locale del tuo 
Comune. 
 
Il rispetto di alcune regole può aiutare a vivere meglio con sicurezza a 
casa propria 
 
IN CUCINA 
 
Le ustioni in cucina sono frequenti, per evitarle bisogna ricordarsi di: 
usare pentole con manici. 
I manici delle pentole, possibilmente di materiale antiscottatura, devono 
essere rivolti verso l'interno. 
Intorno ai fornelli non ci dovrebbe essere grasso o sporcizia 
Versate l'acqua di cottura della pasta o delle verdure verso la parete del 
lavello e non verso se stessi. 
Usare sempre guanti da forno o le presine. 
Non piegarsi verso le pentole bollenti ed evitare di usare vesti con maniche 
ampie (come ad esempio vestaglie o accappatoi) perchè possono prendere 
fuoco. 
Se si deve lasciare qualcosa sul fuoco portate con voi un promemoria (un 
cucchiaio, una presina) o usate il timer. 
Controllare regolarmente la scadenza del tubo del gas. 
Chiudere il rubinetto del gas quando si va a letto. 
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RISCALDARSI IN SICUREZZA 
 
Molti degli incendi domestici hanno inizio da materiali combustibili (tende, 
carta,alcool, ecc) che prendono fuoco perchè troppo vicini ad apparecchi di 
riscaldamento o di cottura. Per questo motivo, le sostanze combustibili 
devono stare distanti da radiatori, forni, camini, ecc. 
Il forno e la cucina non devono essere utilizzati per riscaldare la casa. 
Gli impianti di riscaldamento devono essere installati e controllati 
periodicamente da professionisti. 
Prima dell'inizio della stagione fredda è meglio far controllare anche le valvole 
di chiusura dei termosifoni. 
 
ELETTRICITA' 
 
Gli impianti elettrici devono essere installati e modificati solo da professionisti 
del settore. 
In generale, per non sovraccaricare i fili è meglio evitare di usare apparecchi 
di potenza elevata (scaldacqua, lavatrice, lavastoviglie) 
contemporaneamente. 
Non usare lavatrice e lavastoviglie quando non si è a casa. 
Non inserire troppe spine su una stessa presa. 
Se un apparecchio elettrico ha un filo deteriorato è necessario sostituirlo 
subito ed eventualmente valutare se sia opportuno sostituire l'apparecchio. 
Controllare i piccoli apparecchi elettrici utilizzati frequentemente come il ferro 
da stiro, l'asciugacapelli, il tostapane, il frullatore, ecc. 
Spegnere il televisore quando si va a letto o in vacanza. 
Tenere un torcia a pile a portata di mano per eventuali interruzioni di 
corrente. 

 
PER STRADA 

 
Se puoi, esci in compagnia, soprattutto di sera. 
Non percorrere, in particolare di notte, parchi cittadini e zone poco 
frequentate e buie. 
Evita di ostentare beni preziosi: orologi, bracciali, collane o altro. 
Non accettare passaggi in auto o in moto. 
Non farti accompagnare o convincere a cambiare strada e destinazione da 
sconosciuti. 
Tieni la borsa a tracolla dal lato più sicuro del marciapiede (verso il muro, 
dalla parte opposta a quello della strada). Se qualcuno cerca di strapparti la 
borsa non resistere ad oltranza alla strappo, rischi di essere trascinata/o in 
pericolose cadute.  
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Se è possibile, memorizza particolari utili per le Forze dell’Ordine: volti, 
eventuali accenti, targhe e modelli di veicolo, ecc. Questi dettagli, se 
tempestivamente comunicati, possono essere decisivi per rintracciare chi ti 
ha aggredito. 
Se qualcuno ti dovesse importunare o molestare per la strada, richiedi 
soccorso ad alta voce e non vergognarti di attirare l’attenzione. Segnala 
immediatamente l’accaduto alle Forze dell’Ordine per ricevere aiuto. 
Porta con te solo il denaro strettamente necessario. 
Non tenere mai, insieme ai soldi, le chiavi di casa e i documenti personali. 
Denuncia immediatamente il furto o lo smarrimento della tessera Bancomat o 
della carta di credito, dei libretti degli assegni o della pensione o di ogni altro 
documento che può essere usato in maniera illecita o agevolmente 
contraffatto. 
In ogni caso memorizza o tieni con te il numero di blocco del tuo bancomat o 
della carta di credito e, nel più breve tempo possibile, presenta alla tua Banca 
copia della denuncia effettuata presso un Organo di Polizia Giudiziaria. 
Porta sempre in tasca, ma non nel portafoglio, un biglietto con il numero di 
telefono e il recapito delle persone a cui rivolgersi qualora vi fosse bisogno. 
Non dimenticare informazioni che attestino eventuali patologie che devono 
essere conosciute in caso di soccorso urgente. 
Impara a conoscere l’ubicazione, nella tua città, degli uffici del 
Commissariato, della Stazione Carabinieri, della Polizia Locale, e le rispettive 
competenze e le diverse pratiche che questi assolvono. 
Tieni presente che un cane è un ottimo compagno per tenere lontano i 
malintenzionati. 
Se ti sembra di essere seguito/a, cerca un bar o un altro luogo frequentato e 
non vergognarti di chiedere l’aiuto di qualche altro passante. 
Se ti chiedono informazioni sull’orario o di cambiare una banconota, osserva 
attentamente il tuo interlocutore e presta particolare cautela, non farti 
incantare dal suo aspetto distinto e da modi particolarmente garbati, i 
malintenzionati spesso non si riconoscono all’apparenza! 
Nei locali pubblici non lasciare mai incustodita la tua borsa e i tuoi averi. 
 
Muoversi come pedoni 
 
Sul marciapiede mantieni la distanza più grande possibile dalla carreggiata. 
Un'involontaria deviazione verso la strada, dovuta ad un malessere, potrebbe 
avere conseguenze gravi. 
Prima di attraversare la strada accertatevi che il veicolo sopraggiungente 
riesca a fermarsi davanti al passaggio pedonale. Segnalate l'intenzione di 
voler attraversare la strada ed al momento giusto poi accedete con decisione 
sull'attraversamento pedonale. 
Anche se un veicolo si ferma, non muovetevi senza prestare attenzione ai 
veicoli che sorpassano e al traffico proveniente dal senso contrario. 
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Non attraversate mai la strada immediatamente davanti o dietro al bus. Solo 
così è vie possibile vedere gli altri veicoli. 
Non attraversate mai la strada con il semaforo rosso, nemmeno se perdete 
l'autobus. 
Non immettetevi mai improvvisamente sulla carreggiata se una fila di auto 
parcheggiate ostacola la vista. 
 
Ricorda 
Se attraversate la strada in un punto sprovvisto di passaggio pedonale, 
i veicoli hanno la precedenza. 
 
Su una strada priva di marciapiede, camminate sul bordo sinistro : così 
facendo avrete la possibilità di vedere il pericolo. ( i veicoli che vi vengono 
incontro) 
Di notte, anche se riuscite a vedere la macchina da lontano, in qualità di 
pedoni siete poco percepibili per gli automobilisti ed è meglio indossare dei 
vestiti chiari o meglio usare del materiale riflettente che vi rende visibili a 
grande distanza. 
 

SUI MEZZI PUBBLICI 
 
Tieni sotto controllo la tua borsa o la tasca dove hai messo il tuo portafoglio e 
i documenti. 
La borsa deve essere tenuta a tracolla e ben chiusa. 
Se occupi un posto a sedere, mantieni la borsa sulle ginocchia. 
In ogni caso non mettere il portafoglio nelle tasche posteriori dei pantaloni o 
in borse o borselli che si aprono facilmente. 
Se hai appena fatto acquisti e stai girando con borse di plastica o di carta, 
ricordati di non lasciare all’interno il borsellino o il portafoglio. 
Conserva sempre separati i soldi, documenti e chiavi di casa, in caso di furto 
non avrai perso tutto. 
I borseggiatori prediligono i luoghi affollati. Controlla le persone che ti 
spingono, specialmente quando ci si appresta a salire o a scendere dai mezzi 
pubblici. 
Anche finti malori e finte liti possono essere un utile stratagemma per 
distrarre la tua attenzione. 
Aiuta chi ti è vicino, anche gli altri più facilmente si occuperanno di te se un 
domani ti dovessi trovare in situazioni spiacevoli. 
Se noti che qualcuno sta tentando di derubare un altro passeggero oppure se 
tu o altri siete vittime di un molestatore, non vergognarti di alzare la voce e di 
attirare l’attenzione. 
Se sull’autobus ti dovessi accorgere di essere vittima di un furto, rivolgiti 
immediatamente al conducente. 
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Se viaggi in treno e devi spostarti dal tuo scompartimento non lasciare 
incustoditi i tuoi bagagli e la tua giacca : qualora ti trovassi nell’impossibilità di 
portarli con te chiedi la cortesia ai passeggeri più vicini di tenerli d’occhio. 
Cerca comunque di rientrare nel tuo scompartimento prima della fermata 
successiva. 

 
IN MOTO E IN BICICLETTA 

 
Anche nelle soste più brevi utilizza sempre il bloccasterzo del tuo motoveicolo 
e non lasciare mai la chiave di accensione inserita. 
Utilizza poi una buona catena od equivalenti, facilmente reperibili in 
commercio, per fissare la ruota ad un punto sicuro. 
Non lasciare mai i documenti personali e del veicolo nel bauletto o sotto la 
sella della tua moto o scooter. 
Analoghi accorgimenti vanno seguiti se possiedi una bicicletta, ma ricordati di 
fissare la catena al telaio e non ad una delle ruote. 
 
Ricorda. Andare in bicicletta non vuol dire si può fare quello che si vuole. Per 
il codice della strada è un veicolo e come tale deve rispettare tutte le norme 
di comportamento previste. 

 
IN AUTO 

 
La chiusura centralizzata è il primo accorgimento da adottare per la sicurezza 
della tua auto: parcheggia, se possibile, in un garage chiuso e non in luoghi 
isolati, bui e incustoditi. 
Verifica sempre di aver chiuso i vetri laterali. 
Non lasciare mai la chiave di accensione inserita, anche durante soste brevi. 
Evita di affidare le chiavi della tua auto a posteggiatori improvvisati. 
Quando sei alla guida accertati che le portiere dell’auto siano in sicura. 
Se sei in sosta, ma anche in prossimità di un semaforo, tieni sempre i vetri 
dei finestrini alzati, meglio evitare “visite” indesiderate. 
Non lasciare incustoditi nell’abitacolo dell’auto bagagli, borse, denaro, 
l’apparecchio stereo estraibile, macchine fotografiche, ecc. 
Usa la massima prudenza nell’offrire passaggi agli sconosciuti, specialmente 
di notte. 
Se ti sembra di essere seguito/a suona il clacson ripetutamente e dirigiti 
verso un ufficio di Polizia o almeno in luoghi maggiormente frequentati. 
A partire da 60 anni, sottoponetevi annualmente a un check-up medico e 
controllate la vista da un oculista. 
Se dovete assumere dei medicinali, osservate attentamente il foglio 
illustrativo e informatevi sugli eventuali effetti riguardanti la capacità di guida. 



 9

Badate, specialmente di notte, che i fari, il parabrezza e gli specchietti 
retrovisori siano puliti. 
Se dovete fare un viaggio, partite per tempo ed evitate le ore di punta. 
Spezzate i viaggi lunghi con delle soste. 
Fate attenzione alle svolte a sinistra, nei sottopassi e nei cambi di corsia. 
Mantenete sempre una distanza sufficiente rispetto al veicolo che precede 
(distanza di sicurezza) 
 
Chi guida non beve, chi beve non guida 
Se siete invitati ad una festa e volete bere delle bevande alcoliche, lasciate a 
casa la macchina e fatevi accompagnare a casa in tutta sicurezza da un 
parente o da amici. 

 
MEGLIO EVITARE 

 
Se ti è possibile, non andare da sola /o a ritirare la pensione o somme di 
denaro in banca o in posta. 
Non perdere tempo all’interno del locale ed evita di far notare quanto hai 
prelevato, ad esempio contando il denaro. 
Ricordate che c'è la possibilità di farsi accreditare la pensione sul conto 
corrente o sul libretto di risparmio, con l'opportunità di prelevare minori 
quantità di denaro e di non tenere l'intera pensione in casa. 
Non concentrare il denaro in un unico posto: borsa, portafoglio o tasca che 
sia. 
Uscendo dalla posta o dalla banca usate cautela e prudenza e controllate che 
non ci sia nessuno in attesa e non soffermatevi con chi chiede informazioni. 
Non tenere la tessera Bancomat insieme al foglio con il codice segreto. 

 
SCIPPI E BORSEGGI 

 
Evitare strade isolate e poco illuminate e di portare borse e pacchi pesanti 
che impediscono di muoversi con facilità. 
Prestare attenzione alle persone che si incrociano, evitando di apparire 
sbadati e distratti. Se si ha l’impressione di essere seguiti, affrettatevi ad 
entrare in un negozio o chiedere aiuto ai passanti. 
Camminando sul marciapiede preferire il senso opposto alla marcia dei 
veicoli e tenersi dalla parte più vicina al muro. 
Evitare di fare sfoggio di orecchini e altri gioielli vistosi e di portare con se 
molto denaro; se però è inevitabile, cercate di non tenere tutto il denaro solo 
nel portafogli, ma di distribuirlo tra borsa, tasche ecc. 
Al mercato ambulante, soprattutto quando vicino a te c'è confusione per la 
presenza di parecchie persone che guardano e controllano la merce esposta 
sul banco, evita di riporre il portafoglio lasciando la borsa aperta ed in modo 
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visibile e raggiungibile dall'esterno: ricordati di tenere separati documenti e 
soldi. 
In autobus utilizzare solo borse che si chiudono bene e tenerle strette a sé, 
così come quando si è in fila o in posti moto affollati. 

 
ATTENZIONE ALLE TRUFFE 

 
Accertati sempre dell’identità di chi si presenta alla tua porta, è un tuo 
diritto: se afferma di essere incaricato di un qualunque controllo o ispezione 
e/o essere inviato da qualche ente pubblico, chiedigli un documento o un 
tesserino di riconoscimento. 
Verifica con una telefonata quanto asserito dal tuo interlocutore ed 
eventualmente contatta anche un tuo familiare o altra persona di fiducia : ….. 
è un piccolo costo, ma ti può evitare tanti guai...... 
Se non sai chi chiamare, puoi sempre rivolgerti al 113 o 
al 112 o alla Polizia Locale del tuo Comune. 
Ricordati che nessun ente pubblico raccoglie denaro direttamente in casa. 
Presta molta attenzione quando ricevi in pagamento assegni bancari, 
accettali solo da persone di tua fiducia. 
 
Stai lontano da facili illusioni. 
 
Non fidarti ad esempio di servizi o lotterie non autorizzate, viaggi e gite a 
prezzi impossibili, recuperi scolastici e/o universitari in tempi “inumani”, 
guadagni facili e immediati, prodotti e offerte miracolose di qualsiasi tipo, 
sono solo – quando va bene – un pessimo modo per perdere tempo e 
denaro. 
Al gioco delle tre carte vince solo chi te lo propone, ….... lascia perdere !!! 
Valuta l’attendibilità delle offerte che ti vengono proposte e prenditi tutto il 
tempo necessario per farlo. Diffida da chi ti mette fretta. 
Chiedi sempre tutti i riferimenti al tuo interlocutore e verificali, …. un biglietto 
da visita non sempre basta. 
Prima di firmare qualsiasi documento leggi attentamente tutte le clausole, 
anche quelle più “piccole” e richiedine immediatamente una copia. 
Confrontati con una persona di tua fiducia e che abbia esperienza, soprattutto 
se hai dubbi sulle condizioni del contratto. 
Se hai versato un acconto, possibilmente tramite assegno, fatti sempre 
rilasciare una ricevuta. 
Comunque non pagare tutto in anticipo e anche quando riceverai la merce 
ordinata non dimenticare di verificarla prima di corrispondere il tuo denaro. 
I metodi di vendita ingannevoli sono infiniti, opera quindi tutti i controlli 
possibili in particolare quando sei di fronte a contratti conclusi fuori dai locali 
commerciali, ossia tutti quei contratti che vengono stipulati per strada, in 
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occasione di gite organizzate, in un albergo dove sei appositamente 
convocato, oppure in casa o di contratti perfezionati on-line, per 
corrispondenza o, comunque, conclusi tramite modulo d’ordine. 
Ricorda che è tuo diritto revocare entro 7 giorni l’ordine firmato : è sufficiente 
inviare una raccomandata A/R contenente la richiesta di restituzione di 
quanto già versato. 
Inoltre se il venditore non ti comunica questo diritto per iscritto, i 7 giorni di 
revoca vengono estesi a 60 giorni dalla data della firma – per questo è così 
importante verificarla in sede di stipula del contratto – in caso di fornitura di 
servizi o dal ricevimento della merce, in caso di fornitura di beni. 

 
Consigli contro le truffe agli anziani 
 
► Non aprite la porta di casa a sconosciuti anche se vestono un'uniforme o 
dichiarano di essere dipendenti di aziende di pubblica utilità 

► Verificate sempre con una telefonata da quale servizio sono stati mandati 
gli operai che bussano alla vostra porta e per quali motivi. Se non ricevete 
rassicurazioni non aprite per nessun motivo. 

► Ricordate che nessun Ente manda personale a casa per il pagamento 
delle bollette, per rimborsi o per sostituire banconote false date 
erroneamente. 

► Non fermatevi mai per strada per dare ascolto a chi vi offre facili guadagni 
o a chi vi chiede di poter controllare i vostri soldi o il vostro libretto della 
pensione anche se chi vi ferma e vi vuole parlare è una persona distinta e dai 
modi affabili. 

► Quando fate operazioni di prelievo o versamento in banca o in un ufficio 
postale, possibilmente fatevi accompagnare, soprattutto nei giorni in cui 
vengono pagate le pensioni o in quelli di scadenze generalizzate. 

► Se avete il dubbio di essere osservati fermatevi all’interno della banca o 
dell’ufficio postale e parlatene con gli impiegati o con chi effettua il servizio di 
vigilanza. Se questo dubbio vi assale per strada entrate in un negozio o 
cercate un operatore di polizia, ovvero una compagnia sicura. 

► Durante il tragitto di andata e ritorno dalla banca o dall’ufficio postale, con 
i soldi in tasca, non fermatevi con sconosciuti e non fatevi distrarre. 

► Ricordatevi che nessun cassiere di banca o di ufficio postale vi insegue 
per strada per rilevare un errore nel conteggio del denaro che vi ha 
consegnato. 

► Quando utilizzate il bancomat usate prudenza: evitate di operare se vi 
sentite osservati. 
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Consigli per figli, nipoti e parenti 
 
► Non lasciate soli i vostri anziani, anche se non abitate con loro fatevi 
sentire spesso e interessatevi ai loro problemi quotidiani 

► Ricordategli sempre di adottare tutte le cautele necessarie nei contatti 
con gli sconosciuti. Se hanno il minimo dubbio fategli capire che è importante 
chiedere aiuto a voi, ad un vicino di casa oppure contattare il 113 o 112 o la 
Polizia Locale 

► Ricordate che, anche se non ve lo chiedono, hanno bisogno di voi. 

 
Consigli per i vicini di casa 
 
► Se nel vostro palazzo abitano anziani soli, scambiate ogni tanto con loro 
quattro chiacchiere. La vostra cordialità li farà sentire meno soli. 

► Se alla loro porta bussano degli sconosciuti esortateli a contattarvi per 
chiarire ogni dubbio. La vostra presenza li renderà più sicuri. 

► Segnalate al 113 o 112 o alla Polizia Locale ogni circostanza anomala o 
sospetta che coinvolga l’anziano vostro vicino di casa . 

 
R I C O R D A 
 
► Se vi dovesse capitare di essere vittima di furti o di truffe 
NON VERGOGNATEVI e DENUNCIATE chi approfitta di voi, affrontate 
il problema con semplicità e parlatene con gli altri. 
Ricordate che le ISTITUZIONI possono aiutarvi e che in queste occasioni. 

NON SIETE SOLI 
 
 

LE TRUFFE PIU’ RICORRENTI 
 

Ricontrollare i soldi 
 
Alcuni tipi di truffa hanno come condizione iniziale che la vittima sia appena 
stata in banca o alla posta a ritirare dei soldi. 
Succede spesso che una persona anziana dopo aver fatto un prelievo venga 
seguita da qualcuno che poco dopo gli si presenta come funzionario di 
banca. 
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In genere il finto funzionario suona al campanello di casa dicendo che 
potrebbe esserci stato un errore, che è necessario verificare il numero di 
serie delle banconote appena ritirate. 
L’anziano consegna i soldi e il truffatore, facendo finta di contarli o di 
controllarli, li sostituisce con banconote false. 
 
Per questo ricordatevi : nessun funzionario di banca vi cercherà mai a casa 
per controllare le banconote o i numeri seriali. 
 

Ripulirvi la giacca 
 
Ancora più diffusa e più vecchia è la truffa del gelato o del caffé sulla giacca. 
Sono nella maggior parte dei casi donne con bambini, ma a volte anche 
ragazzi, con il gelato o con un caffé in mano che vi urtano facendovelo 
cadere sulla giacca. 
Poi con la scusa di ripulirvela ve la fanno sfilare e vi rubano il portafogli. 
 

False pietre preziose 
 
Una delle truffe più ricorrenti. 
Un signore di aspetto rassicurante e in genere di mezz'età, si finge uno 
straniero che per un'urgenza deve raggiungere il paese d’origine ma non ha 
disponibilità di soldi liquidi per il viaggio. 
Ferma una signora per strada e cerca di vendere un anello o delle pietre 
preziose che avrebbero un valore di 7 o 10 mila euro, che naturalmente alla 
signora in questione le venderebbe a molto meno. 
Passa un altro signore ben vestito che dice di essere un gioielliere con tanto 
di lente per controllare le pietre; e subito dopo si offre di comprarle per 5 mila 
euro. 
Ma lo straniero insiste perchè sia l’anziana signora, normalmente chiamata 
col nome di battesimo, a comprarle. 
Spesso riesce a convincerla facendosi dare 2/3 mila euro. 

 
Falsa beneficenza 

 
Un signore ben vestito, 50/60 anni circa, a volte con accento straniero, si 
finge un medico o un rappresentante di una casa farmaceutica alla ricerca di 
un deposito per effettuare una donazione di medicinali a scopo di 
beneficenza. Ferma un signore per strada chiedendo informazioni su questo 
deposito: il signore ovviamente non sa niente. Passa un altra persona che fa 
finta di sapere dove sia il deposito ma dice che è stato chiuso. 
La donazione allora può avvenire solo tramite notaio ma serve un anticipo in 
denaro che la persona incaricata della beneficenza non ha a disposizione in 
quel momento. 
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L’anziano fermato per strada viene convinto che può contribuire alla 
beneficenza ricavando anche una percentuale se fornisce il denaro che serve 
per il notaio. Viene accompagnato a ritirare una discreta cifra (anche qualche 
migliaio di euro) e poi fatto salire sull’auto insieme ai due “compari” per 
andare dal notaio. Durante il tragitto i truffatori si ricordano che per l'atto 
serve una marca da bollo. Si fermano davanti a un tabaccaio e chiedono alla 
vittima di andare a comprarla. Appena il truffato scende, naturalmente, 
fuggono. 
 

Falsa eredità 
 
Stessa procedura per quanto riguarda una falsa eredità da consegnare. 
Un signore cerca un vecchio amico a cui dovrebbe consegnare del denaro 
relativo a un’eredità. Ferma una persona anziana per chiedere informazioni 
sull’amico, ma nessuno sa niente finché un passante, complice del truffatore, 
si ferma e dice che quella persona è morta. L’unica soluzione è il notaio ma 
serve l’anticipo. 
 

Falsi funzionari Inps, Enel o Inpdap 
 
Si presentano alla porta di persone anziane con la scusa di dover controllare 
la posizione pensionistica o contributiva; o ancora per controllare il contatore 
del gas, della luce ecc. ma in realtà raggirano le persone facendosi 
consegnare soldi o sottraendo beni o altre cose di valore. 
Ricordatevi che prima di fare dei controlli nelle case gli Enti affiggono degli 
avvisi nel palazzo. 
Per quanto riguarda le persone che suonano alla porta spacciandosi per 
funzionari di società o enti di servizio è importante farsi dare gli estremi: 
nome, cognome e numero di tesserino e chiamare l’ente di appartenenza per 
verificare. Se ciò non bastasse e si continua ad avere il dubbio chiama il 113 
o 112 o la Polizia Locale del tuo Comune 
 
 
 
 
 
 
 
Fonte Siti Istituzionali 
Testo elaborato dalla Polizia Locale di Brembate 
a cura dell’Agente MarguttiSsara 
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Elenco Numeri 
Telefonici Utili 

 
►Polizia Locale – BREMBATE  035/4816013-14 
►COMUNE BREMBATE  035/4816011 
►COMUNE BREMBATE SERVIZI SOCIALI  035/4816058 
►ASL PONTE SAN PIETRO 035/603251 
► Polizia ( Pronto Intervento ) 113 
► Carabinieri ( Pronto Intervento ) 112 
► Carabinieri ( Comando di Brembate ) 035/4194180 
► Guardia di Finanza (Pronto Intervento) 117 
► Emergenza Sanitaria 118 
► Vigili del Fuoco ( Pronto Intervento ) 115 
► ENEL ELETTRICITA’ 800900860 
► ENEL GAS 800900860 
 
 




